Pégina 1de 12
J-"} LA LEY
"\_-l a

po Wolters Kluwer

PROCEDIMIENTO DE MEDIACION CIVIL Y MERCANTIL
Magro Servet, Vicente
Enciclopedia Juridica, Editorial LA LEY

LA LEY 341972012

Con fecha 6 de Marzo de 2012 se ha publicado el Real Decreto-ley 5/2012, de 5 de marzo (LA LEY
3708/2012), de mediacidon en asuntos civiles y mercantiles que por fin da cumplimiento a la Directiva
2008/52/CE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 21 de mayo de 2008 (LA LEY 6958/2008), sobre
ciertos aspectos de la mediacion transfronteriza en asuntos civiles y mercantiles, que preveia para el 21
de mayo de 2011 el plazo de incorporacidon a nuestro ordenamiento juridico de la Directiva citada. No
obstante, es interesante analizar con caracter previo los detalles del Proyecto de ley que inicié su

andadura en la pasada legislatura y caducé al final.

Asi, la necesidad de configurar un marco en el que trabajar en la mediacién civil llevé al anterior
Parlamento a iniciar los tramites de un Proyecto de mediacion civil que se publicé en el Boletin Oficial de
las Cortes Generales el 29 de Abril de 2011, pero no pudo avanzar y que en la actualidad se esta
intentando recuperar para poner en marcha un sistema especifico de solucidon de conflictos fuera del
proceso. Este Proyecto tenia como objetivo fijar un cauce con claros beneficios para la Administracion
de Justicia y para los ciudadanos, a fin de que estos pudieran disponer, si voluntariamente asi lo
deciden, de un instrumento muy sencillo, agil, eficaz y econédmico para la solucién de sus conflictos,

alcanzando por si solos un acuerdo como si de una sentencia judicial se tratase.

La filosofia de la mediacion es muy especial y sobre ella hay que incidir para no confundirla con otros

institutos de solucién no judicial de conflictos como el arbitraje. Veamos las caracteristicas:

ea) Intervencion del mediador: La mediacion es una forma de resolucién de conflictos que
se caracteriza porque mediante la misma las partes intentan encontrar una soluciéon a

sus conflictos con la ayuda de un tercero, denominado mediador.

eb) No exigencia de acatamiento de la decision del mediador: A diferencia de los arbitrajes

o los tribunales de justicia, en la mediacidon no existe un tercero que tome una decision
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que las partes deban acatar. El papel del mediador es el de ayudar a las partes a
negociar una posible solucién, pero no el de tomar una decision que ponga fin al
conflicto. Por eso, la mediaciéon puede finalizar perfectamente sin que las partes
alcancen ningun acuerdo (pudiendo acudir en dicho caso, si alguna de las partes lo

desea, a los tribunales para solucionar sus controversias).

ec) Fomento de la mediacidon. Se pretendia con el citado Proyecto fomentar que los
particulares y las empresas acudan a la mediacibn para solucionar sus disputas en
materia civil y mercantil, de manera que asi se reduzca el niumero de asuntos que

lleguen a los tribunales de justicia.

ed) Incorporacion al derecho espariol la Directiva 2008/52/CE del Parlamento Europeo y
del Consejo, de 21 de mayo de 2008 (LA LEY 6958/2008), sobre ciertos aspectos de la
mediacion transfronteriza en asuntos civiles y mercantiles, ya que el plazo finalizaba el
21 de Mayo de 2011, con lo que cuando se presenta el Proyecto de Ley quedaba solo

un mes para que se cumpliera el plazo.

ee) Obligatoriedad de la mediacién: El proyecto de ley contemplaba que la mediacién seria
obligatoria en los siguientes conflictos en materia civil y mercantil (las cuestiones
penales, laborales y de consumo quedan expresamente excluidas): (a) En todas
aquellas reclamaciones de cantidad inferiores a seis mil euros. (b) En todos aquellos
litigios en los que las partes hubieren acordado someter la resolucién de los mismos a
mediacion (por ejemplo, previéndolo asi en una clausula del contrato), aunque esta
obligatoriedad que se recogia en el Proyecto fijaba que lo Unico obligatorio para las

partes es iniciar el proceso de mediacion, sin que estén forzadas a alcanzar un acuerdo.

of) Requisitos de los mediadores: Todas aquellas personas que (i) se hallen en el pleno
disfrute de sus derechos civiles, (ii) carezcan de antecedentes penales por delito
doloso, (iii)) estén en posesiéon de un titulo oficial universitario o de educacion
profesional superior, (iv) tengan suscrito un seguro de responsabilidad civil o garantia
equivalente, y (v) figuren inscritos en el Registro de mediadores y de instituciones de

mediacion.

Algunas de estas caracteristicas cambian en el Real Decreto Ley 5/2012 (LA LEY 3708/2012) que regula

ahora el procedimiento de mediacion civil y mercantil como ahora veremos.
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I. CARACTERISTICAS FUNDAMENTALES DEL REAL DECRETO-LEY 5/2012, DE 5 DE
MARZO, DE MEDIACION EN ASUNTOS CIVILES Y MERCANTILES

El Real Decreto se configura en cinco apartados de desarrollo esenciales, para configurar en primer
lugar unos principios generales de aplicacion objetiva, subjetiva y territorial, la plasmacién de cuales
son los principios informadores a modo de objetivos de la mediacién y lo que con ella se pretende y
como llevarla a efecto, la configuracion de la importante figura del mediador como profesional
encargado de ella, la fijacibn de un procedimiento de mediacidén y, por udltimo, como se ejecutan los
acuerdos. Asi, con independencia de desarrollar de forma especifica las lineas generales de la mediacion

civil y mercantil se destacan como mas importantes las siguientes:

ea) Voluntariedad: El modelo de mediacién se basa en la voluntariedad y libre decisiéon de

las partes.

eb) Tercero que aconseja y propone: Intervencién de un mediador, del que se pretende
una intervenciéon activa orientada a la solucion de la controversia por las propias

partes.

eC) Naturaleza de titulo ejecutivo del acuerdo: La voluntad, expresada en el acuerdo que
la pone fin, podra tener la consideracion de titulo ejecutivo, si las partes lo desean,
mediante su elevacidén a escritura publica, cuya ejecucion podrd instarse directamente

ante los tribunales.

ed) Deslegalizacion o pérdida del papel central de la ley en beneficio de un principio

dispositivo que rige también en las relaciones que son objeto del conflicto.

ee) Formacion adecuada del mediador: El mediador ha de tener una formacidon general
que le permita desempefiar esa tarea y sobre todo ofrecer garantia inequivoca a las

partes por la responsabilidad civil en que pudiese incurrir.

¢f) La mediacién suspende la prescripcién, no la interrumpe. La mediacion conlleva la
suspension de la prescripcién cuando tenga lugar el inicio del procedimiento frente a la
regla general de su interrupcion, con el propdsito de eliminar posibles desincentivos y

evitar que la mediacion pueda producir efectos juridicos no deseados.

¢g) Se configura como un procedimiento de facil tramitacion, poco costoso y de corta

duracién en el tiempo.
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eh) Objetivo jurisdiccional: La mediacion se circunscribe estrictamente al ambito de
competencias del Estado en materia de legislacion mercantil, procesal y civil, que
permiten articular un marco para el ejercicio de la mediacion, sin perjuicio de las
disposiciones que dicten las Comunidades Auténomas en el ejercicio de sus

competencias.

Pues bien, centradas estas caracteristicas basicas hay que sefialar los puntos mas importantes que

definen la mediacion:
1. Concepto

Define el articulo 1 la mediacién como aquel medio de solucién de controversias, cualquiera que sea su
denominacion, en que dos o mas partes intentan voluntariamente alcanzar por si mismas un acuerdo

con la intervencion de un mediador.
Pero existen diferencias terminoldgicas con otros métodos, tales como:
a) Conciliacion

Es una modalidad de la mediacién en la que un tercero propone férmulas de solucién no obligatorias

que ayudan a las partes a un acuerdo.
b) Arbitraje

La tercera persona ejerce de arbitro. No propone ni sugiere, sino que resuelve mediante un laudo que

las partes estan dispuestas a acatar desde su inicio.
2. Ambito de aplicacion objetivo de la mediacion

A tenor del articulo 2 la posibilidad de utilizar la mediacién se hace extensiva a los asuntos civiles o
mercantiles, incluidos los conflictos transfronterizos, siempre que no afecten a derechos y obligaciones
que no estén a disposicion de las partes en virtud de la legislacidon aplicable. Se exige que, para que se
aplique el procedimiento de mediacion que una de las partes tenga su domicilio en Espafia y la

mediacion se realice en territorio espariol.

Sin embargo, hay materias que no pueden ser objeto de aplicacién del Real Decreto Ley en cuestion,
pero que no de la mediacién, ya que por ejemplo se excluye de aplicacibn en materia penal, pero
porque ya se esta trabajando en un texto ad hoc para esta materia, y tampoco se aplica en la

mediacion con las Administraciones Publicas, la laboral y en materia de consumo.

| laleydigital.es 11/5/2013 |




Pégina 5de 12
r-"} LA LEY
"u_ul a

ers Kluwer

3. Ambito territorial

Se aplica este Real Decreto Ley cuando una de las partes tenga domicilio en Espafia exigiéndose que la
actividad de la mediacion se lleve a cabo en Espafia, pero se admite la mediacion transfronteriza para

los casos de conflictos con ciudadanos extranjeros (articulo 3).
4. La mediacion suspende la prescripcion de la accion a ejercitar por el actor

Importante resulta el efecto que conlleva el uso de la mediacién, ya que en el articulo 4 se recoge como
reclamo para su uso que "el comienzo de la mediacién suspendera la prescripcion o la caducidad de
acciones. A estos efectos se considerara iniciada la mediacién con la presentaciéon de la solicitud por una
de las partes o desde su depésito, en su caso, ante la institucion de mediaciéon." En la Exposicién de
Motivos de este Real Decreto Ley se contempla que es positiva la opciéon de la suspension de la
prescripcion cuando tenga lugar el inicio del procedimiento frente a la regla general de su interrupcién,
con el propdsito de eliminar posibles desincentivos y evitar que la mediacion pueda producir efectos
juridicos no deseados. Con ello no se reinicia luego el cobmputo de los plazos para aplicar la prescripcion
cuando termine la mediacion si es preciso todavia acudir a la via judicial. Sin embargo, en el parrafo 3°
de este articulo 4 se concreta la necesidad de tramitarla con agilidad, ya que la suspensién de los plazos
de prescripcidon no lo es sine die, sino con arreglo a lo que marca la exigencia de que "si no se firmara el
acta de la sesion constitutiva en el plazo de quince dias naturales a contar desde el dia en que se

entiende comenzada la mediacion, se reanudara el computo de los plazos."
5. Incorporacion de las instituciones de mediacion

El método por el que se canaliza la mediacién es la creacion de unas instituciones de mediacidon que en
el articulo 5 recoge que tienen la consideracion de instituciones de mediacion las entidades publicas o
privadas y las corporaciones de derecho publico que tengan entre sus fines el impulso de la mediacion,
facilitando el acceso y administracion de la misma, incluida la designacién de mediadores. Es decir, se
trata de configurar unas instituciones ad hoc sobre las que gire el proceso de implementacién de la
figura de la mediaciéon. Pero no es obligatorio que los mediadores pertenezcan a estas, ya que a lo largo

del Real Decreto se recurre a la expresion "mediador, o en su caso instituciéon de mediacion”.

Ademas, el proyecto de ley que caducé ya preveia también la existencia de instituciones de mediacion
(p.ej. Camaras de Comercio, Colegios Profesionales, etc.), lo que va a dar mucho juego a todos los
colegios profesionales al permitirse que entre las instituciones de mediacién estén los colegios

profesionales que en la actualidad fueron duramente castigados por la Ley Omnibus, pero que con esta
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y otras actividades pueden "reinventarse" mostrando nuevas ofertas a la sociedad, como esta de

participar activamente en la labor de mediacion segun la materia de la que se trate.

De todos modos hay que irse hasta la disposicidon final quinta de este Real Decreto para comprobar las
medidas de desarrollo que iran acompafando a esta disposicion legal, ya que bajo la rdbrica de
Desarrollo reglamentario del control del cumplimiento de los requisitos de la mediacién exigidos en el
real decreto-ley se deriva al "Gobierno para prever reglamentariamente los instrumentos que se
consideren necesarios para la verificacion del cumplimiento de los requisitos exigidos en este real
decreto-ley a los mediadores y a las instituciones de mediacion, asi como de su publicidad.” Con ello,
las instituciones de mediacidn se acomodaran en breve a estos requisitos para que puedan ser llamadas

por los particulares para intervenir en el proceso de mediacion.

Por ultimo, y para constancia de quien o quienes constan como mediadores o instituciones de mediacién
en esta misma DF 52 se afiade que "Estos instrumentos podran incluir la creacidon de un Registro de
Mediadores y de Instituciones de Mediacién, dependiente del Ministerio de Justicia y coordinado con los
Registros de mediacion de las Comunidades Auténomas, y en el que en atencién al incumplimiento de

los requisitos previstos en este real decreto-ley se podra dar de baja a un mediador."
6. Principios de la mediacion
Como principios basicos de la mediacion civil se destacan en el texto los siguientes:
1. La mediacidn es voluntaria

Frente al texto del Proyecto de Ley que caducéd en el que se contemplaba que podia ser obligatoria
cuando lo prevea la legislacion procesal, en este texto se opta en el articulo 6 por la estricta
voluntariedad, lo que desde nuestro punto de vista constituye un error por cuanto se debia haber
apostado por el modelo de la preceptividad en algunos aspectos, ya que la mera voluntariedad restringe
el uso de la misma al no estar muchas veces las partes en condiciones de acudir a la mediacion.
Ademas, que la mediacidon es estrictamente voluntaria lo destaca el apartado 3° que puntualiza que

"Nadie esta obligado a mantenerse en el procedimiento de mediacién ni a concluir un acuerdo."
2. Pacto expreso de sometimiento a la mediaciéon

En el apartado 2° del articulo 6 se contempla la situacion de que "cuando exista un pacto por escrito
que exprese el compromiso de someter a mediacion las controversias surgidas o que puedan surgir, se
debera intentar el procedimiento pactado de buena fe, antes de acudir a la jurisdiccién o a otra solucién

extrajudicial. Dicha clausula surtira estos efectos incluso cuando la controversia verse sobre la validez o
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existencia del contrato en el que conste." Es decir, que como excepcidon a la no obligatoriedad de acudir
a esta se prevé para cuando se haya pactado por escrito, aunque tan solo al proceso de sometimiento al

mediador y estar a las resultas de su informe al respecto o intento de solucién amistosa del conflicto.
3. lgualdad de las partes e imparcialidad de los mediadores y su neutralidad

En el articulo 7 se garantiza que en el procedimiento de mediacién se garantizard que las partes
intervengan con plena igualdad de oportunidades, manteniendo el equilibrio entre sus posiciones y el
respeto hacia los puntos de vista por ellas expresados, sin que el mediador pueda actuar en perjuicio o
interés de cualquiera de ellas. Ahora bien, todo se deja a la garantia de que el mediador esté formado y
tenga cualificacion para la materia sometida a su actividad mediadora. A ello se afiade lo que en el
articulo 8 se configura como el principio de la neutralidad para garantizarse que se permita a las partes

en conflicto alcanzar por si mismas un acuerdo de mediacion.
4. Confidencialidad

Importante es el deber de confidencialidad que debe presidir el uso de la mediaciéon, por cuanto si no
fructifica el intento las partes no pueden hacer uso de todo lo que alli se diga o se aporte
documentalmente, y asi el articulo 9 apunta que "El procedimiento de mediacién y la documentaciéon
utilizada en el mismo es confidencial. La obligacién de confidencialidad se extiende al mediador y a las
partes intervinientes de modo que no podran revelar la informacién que hubieran podido obtener

derivada del procedimiento."

Ello conlleva que los mediadores o las personas que participen en el procedimiento de mediacibn no
estan obligados a declarar o aportar documentacion en un procedimiento judicial o en un arbitraje sobre
la informacién derivada de un procedimiento de mediacién o relacionada con el mismo, aunque se
introducen dos obvias salvedades derivadas de dos circunstancias, en las que si existira en el primer

caso la opcién y en el segundo la obligacién de dar traslado de lo que se conozca en ella, a saber:
ea) Cuando las partes de manera expresa y por escrito dispensen de esta obligacion.

eb) Cuando, mediante resolucién judicial motivada, sea solicitada por los jueces del orden

jurisdiccional penal.
5. Las partes en la mediacién

Aspecto fundamental de la mediacién es que a tenor del articulo 10.2.2, durante el tiempo en que se

desarrolle la mediacién las partes no podran interponer entre si ninguna accion judicial o extrajudicial
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en relaciéon con su objeto, y en los casos en los que entre las partes exista un pacto de sometimiento a
la mediacion, este y su iniciaciéon impide a los tribunales conocer de las controversias sometidas a
mediacion durante el tiempo en que se desarrolle ésta, siempre que la parte a quien interese lo invoque

mediante declinatoria.
El procedimiento de mediacion.
a) La fase informativa en el procedimiento de mediacién.

En los articulos 16 y siguientes, se disciplina todo lo relativo a los pasos que hay que ir dando hasta que

concluya el procedimiento de mediacion. Pues bien, este puede iniciarse:

ea. De comun acuerdo entre las partes. En este caso la solicitud incluira la designacién del
mediador o la institucién de mediaciéon en la que llevaran a cabo la mediacién, asi como
el acuerdo sobre el lugar en el que se desarrollaran las sesiones y la lengua o lenguas

de las actuaciones.

eb. Por una de las partes en cumplimiento de un pacto de sometimiento a mediaciéon

existente entre aquéllas.
b) ¢Como y ante quien se solicita la mediacion?

Es obvio que las personas o instituciones que actlen en estos procedimientos deberan darse a conocer
en su actividad de mediacion a fin de que los particulares que quieran recurrir a ellos puedan

proponerles que intervengan. Nétese que en el apartado 2° del articulo 16 se especifica que:

"2. La solicitud se formulard ante las instituciones de mediacion o ante el mediador

propuesto por una de las partes a las demas o ya designado por ellas."
¢) La mediacion puede solicitarse estando en curso un procedimiento judicial.

Novedad de gran interés es la introducida en el apartado 3° del articulo 16 ya que "Cuando de manera
voluntaria se inicie una mediacién estando en curso un proceso judicial, las partes de comun acuerdo

podréan solicitar su suspension de conformidad con lo dispuesto en la legislaciéon procesal.”

Asi, también se modifica el articulo 415.1.3° LEC (LA LEY 58/2000) al recoger que "Las partes de
comun acuerdo podran también solicitar la suspension del proceso de conformidad con lo previsto en el
articulo 19.4, para someterse a mediacion o arbitraje.” Y al mismo tiempo, si el procedimiento de
mediacion terminare sin acuerdo también se modifica el apartado 3° del articulo 415 LEC (LA LEY

58/2000) para afiadir en su parrafo 2° que "Cuando se hubiera suspendido el proceso para acudir a
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mediacion, terminada la misma, cualquiera de las partes podra solicitar que se alce la suspension y se
sefiale fecha para la continuacion de la audiencia”, lo que esta fijando que se continuaria el

procedimiento judicial ante la falta de acuerdo.

Recordemos que cuando se celebra la audiencia previa el juez puede advertir a las partes que acudan a
una mediacidn antes de seguir adelante. Y asi, en la disposicién Final 22 del Real Decreto Ley se

modifica la LEC y se sustituye el segundo parrafo del apartado 1 del articulo 414 por los siguientes:

"En esta convocatoria, si no se hubiera realizado antes, se informara a las partes de la
posibilidad de recurrir a una negociacion para intentar solucionar el conflicto, incluido el
recurso a una mediacidén, en cuyo caso éstas indicaran en la audiencia su decision al

respecto y las razones de la misma."

En atencion al objeto del proceso, el tribunal podrd invitar a las partes a que intenten un acuerdo que
ponga fin al proceso, en su caso a través de un procedimiento de mediacién, instandolas a que asistan a

una sesion informativa.

Es decir, que ya esta recomendando el texto al Poder Judicial que incentiven el uso de la mediacidon si

en la audiencia previa asi lo exponen y derivan a que elijan mediador o instituciéon de mediacion.
d) Informacién y sesiones informativas.

d.1. Citacion a las partes. Una vez que el profesional mediador o la institucion de mediacién han
recibido el encargo de intervenir el mediador o la institucion de mediacién citara a las partes para la
celebraciéon de la sesiéon informativa. En caso de inasistencia injustificada de cualquiera de las partes a

la sesion informativa se entendera que desisten de la mediacion solicitada.
d.2. Posible concurrencia de causas que afecten a la imparcialidad del mediador.

Se mantiene la vigencia del principio informador de la imparcialidad antes visto en virtud del cual se
insiste en el articulo 17.2 que en esa sesion el mediador informard a las partes de las posibles causas

que puedan afectar a su imparcialidad, de su profesion, formaciéon y experiencia.

d.3. Informacién del alcance de la mediacion. También el mediador debe aprovechar esta sesion
informativa para advertir a las partes de las caracteristicas de la mediacion, su coste, la organizacién
del procedimiento, las consecuencias juridicas del acuerdo que se pudiera alcanzar, asi como del plazo

para firmar el acta de la sesi6n constitutiva.

d.4. Sesiones colectivas de las instituciones de mediacién. El fomento de la mediacion.
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Interesante resulta lo dispuesto en el articulo 17.2 en virtud del cual las instituciones de mediacion,
tales como colegios profesionales sobre todo, podran organizar sesiones informativas abiertas para
aquellas personas que pudieran estar interesadas en acudir a este sistema de resolucién de

controversias, que en ningun caso sustituiran a la informacién prevista en el apartado primero.

Quiere esto decir que es una forma para fomentar la mediacion de entre los ciudadanos para que
conozcan por un lado las ventajas de la mediacién , como se lleva a cabo y para qué sirve, y, por otro,
para que estos ciudadanos puedan conocer la capacidad de un determinado colectivo para ejercer como
mediador en la resolucion de conflictos. Notese que el articulo 16.1, a) permite a las partes designar a

la institucion de mediacién que puede estar a cargo de resolver la controversia entre las partes.
e) Pluralidad de mediadores.

Atendiendo a la dificultad del objeto de la mediacion el articulo 18 permite que se pueda llevar a cabo
por uno o varios mediadores la mediacién, no obstante lo cual entendemos que esto ocurrira solo en los
procesos de especial complejidad y ni aun en estos porque el coste sera mayor al tener que retribuir las

partes a todos y menos lo hara la parte a la que se reclama el cumplimiento de una obligacién.
f) Inicio puro del procedimiento de mediacion.

A tenor del articulo 19, y al modo de un acta de juicio se procede a extender un acta en la que tras
recogerse expresamente por el mediador que las partes expresan su deseo de desarrollar la mediacion

dejan constancia de los siguientes aspectos:
ea. La identificaciéon de las partes.

eb. La designacion del mediador y, en su caso, de la institucion de mediacién o la

aceptacion del designado por una de las partes.
eC. El objeto del conflicto que se somete al procedimiento de mediacion.

ed. El programa de actuaciones y duracibn maxima prevista para el desarrollo del

procedimiento, sin perjuicio de su posible modificacion.

ee. La informacion del coste de la mediacién o las bases para su determinacién, con

indicacion separada de los honorarios del mediador y de otros posibles gastos.

of. La declaracién de aceptacion voluntaria por las partes de la mediaciéon y de que asumen

las obligaciones de ella derivadas.
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¢g. El lugar de celebracion y la lengua del procedimiento.
e h. Duracién y desarrollo del procedimiento de mediacion.

No se fija un plazo concreto en el articulo 20, que se limita a fijar que la duracion del
procedimiento de mediacibn sera lo méas breve posible y sus actuaciones se
concentrardn en el minimo ndmero de sesiones. Mientras que en el Proyecto de ley
afiadia que La duracion maxima del procedimiento sera de dos meses a contar desde la
fecha de la firma del acta de la sesidn constitutiva, prorrogables con caracter
excepcional y de comun acuerdo de las partes por un mes mas. En la presente
redaccién no se fija un término para concluirlo, pero si que sea lo mas breve posible, lo
que relaja mas la tramitacion frente a la redaccién del texto del Proyecto de ley que
ponia un tope de duracién. De todos modos, a tenor de lo dispuesto en el articulo 22.1
es posible que al inicio del procedimiento las partes fijen un plazo maximo de duraciéon
del intento de mediacion transcurrido el cual se dara a este por finalizado, lo que es
posible pactar en la sesién informativa y seria deseable que los mediadores ofrecieran
a las partes la fijacién ab initio de un plazo razonable que podria ser el de dos meses
fijado en el Proyecto, pero quizas en este caso en lugar de fijar este plazo ex lege se ha

concretado que sean las partes las que lo fijen.

También se articula en el articulo 21 la posicion del mediador como director de las

sesiones que sean necesarias para la consecuciéon del acuerdo.
¢i) La terminacion del procedimiento.
i.1. Terminacion por acuerdo o falta de acuerdo.

En el articulo 22 se contempla la terminacién, que puede concluir en acuerdo o finalizar
sin alcanzar dicho acuerdo, bien sea porque todas o alguna de las partes ejerzan su
derecho a dar por terminadas las actuaciones, comunicandoselo al mediador, bien
porque haya transcurrido el plazo maximo acordado por las partes para la duraciéon del
procedimiento, asi como cuando el mediador aprecie de manera justificada que las
posiciones de las partes son irreconciliables o concurra otra causa que determine su

conclusion.

En estos casos de terminacion se devolveran a cada parte los documentos que hubiere
aportado. Con los documentos que no hubieren de devolverse a las partes, se formara
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un expediente que deberd conservar y custodiar el mediador o, en su caso, la
instituciéon de mediacion, una vez terminado el procedimiento, por un plazo de seis

meses.

i.2. Terminacion por renuncia del mediador. En el articulo 22.2 se contempla que la
renuncia del mediador a continuar el procedimiento o el rechazo de las partes a su
mediador sélo producira la terminacién del procedimiento cuando no se llegue a

nombrar un nuevo mediador.
i.3. Reflejo en el acta de los acuerdos alcanzados.

En el articulo 22.3 se recoge que el acta final determinard la conclusion del
procedimiento y, en su caso, reflejara los acuerdos alcanzados de forma clara y
comprensible, o su finalizacion por cualquier otra causa. El acta deberd ir firmada por
todas las partes y por el mediador o mediadores y se entregara un ejemplar original a

cada una de ellas.

Importante recordar que tanto la mediacidn como la documentacién que se utilice en la

misma seran confidenciales.
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