
 

CURSO DE FORMACIÓN CONTINUA EN MEDIACIÓN 

 

El Real Decreto 980/2013 de 13 de diciembre, que desarrolla determinados aspectos de 

la Ley 5/2012, de 6 de julio de Mediación en Asuntos Civiles y Mercantiles, destaca en 

su artículo 6, la necesidad de la formación continua de los mediadores y establece que, 

Los mediadores deberán realizar una o varias actividades de formación continua en 

materia de mediación, de carácter eminentemente práctico, al menos cada cinco años, 

las cuales tendrán una duración total mínima de 20 horas. 

 

Este curso va dirigido a todos aquellos mediadores que precisen de esta formación 

continua, proporcionándoles una formación que les facilite afrontar con solvencia los 

procesos de mediación, así como un necesario entrenamiento en dichos procesos. De 

este modo se obtendrá una adecuada competencia, tanto teórico-práctica como 

profesional, en este ámbito. 

 

Para ello, comprende un recordatorio de la formación teórica, que incluye el marco 

jurídico de la mediación, el proceso y las técnicas de comunicación, de gestión de 

emociones, de negociación y de resolución de conflictos, así como, y 

fundamentalmente, una formación práctica efectiva que se realizará a través de 

ejercicios, videos y simulaciones de casos, en los que se trabajarán las técnicas y las 

distintas fases del proceso de mediación de una manera dinámica y participativa, que 

reforzará la capacitación necesaria para desempeñar la actividad mediadora de una 

manera eficaz y profesional. 

 

DURACIÓN: 20 horas (en 5 sesiones de 4 horas) 

DÍAS: 9, 11, 12, 16 y 18 de Diciembre de 2024. En horario de 16:30 a 20:30 horas. 

LUGAR DE CELEBRACIÓN: Salón de Actos del ICA Coruña. 

MODALIDAD: Presencial y Online (Plataforma ZOOM) 

PRECIO: 75 €. Colegiados ICA Coruña y Economistas. 100 € Resto de asistentes 

 

 



 

PROGRAMA  

 

SESIÓN 1. TEORÍA GENERAL DE LA MEDIACIÓN: EL CONFLICTO. ELEMENTOS. 

GESTIÓN Y RESOLUCIÓN DE CONFLICTOS, MÉTODOS. 

CASOS PRÁCTICOS 

 

SESIÓN 2. GESTIÓN DE EMOCIONES. TÉCNICAS DE COMUNICACIÓN. TÉCNICAS 

DE NEGOCIACIÓN. 

CASOS PRÁCTICOS 

 

SESIÓN 3. EL PROCESO DE MEDIACIÓN. ESCUELAS Y MODELOS. FUNCIONES 

DEL MEDIADOR. 

CASOS PRÁCTICOS 

 

SESIÓN 4. LA MEDIACIÓN EN EL ORDENAMIENTO JURÍDICO. ÁMBITOS. 

CASOS PRÁCTICOS 

 

SESION 5. CASOS PRÁCTICOS. 

PONENTE 

 

Rosa Sánchez González-Dans.  

 

Licenciada en derecho por la Universidad Complutense de Madrid. Máster en Psicología Jurídica por la 

UNED. Especialista en Mediación Familiar por la Universidad de Vigo y Máster Universitario en Mediación 

por la Universidad de Santiago de Compostela. Forma parte de la Comisión de Mediación del ICA de A 

Coruña y es coordinadora y mediadora en el Servicio de Mediación del mismo. Ha intervenido en diversos 

congresos, cursos, jornadas y seminarios sobre mediación y colabora en proyectos de formación en materia 

de mediación, además de con entidades privadas, con el Consello da Avogacía Galega, el Ilustre Colegio 

de Abogados de A Coruña, la Universidad de A Coruña, el Colegio Oficial de Psicólogos de Galicia, Colegio 

Oficial de Aparejadores, Arquitectos Técnicos e Ingenieros de la Edificación de A Coruña, el Centro Asociado 

de la UNED de A Coruña, el Consello Galego de Procuradores,  El Colegio de Ingenieros de Caminos, 

Canales y Puertos de Galicia y el CEFORE  y ACIS (antes FEGAS), entre otros. 


